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Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsrapport enligt drsredovisningslagen
Rapporten har upprdttats for Wise Group AB i enlighet med 6

kap. 10-14 §§ i drsredovisningslagen och omfattar rakenskapsdret
2024. Hallbarhetsrapporten innehdller de hallbarhetsupplysningar
som behdvs for forstdelsen av foretagets utveckling, stdllning och
resultat och konsekvenserna av verksamheten, ddribland upplys-
ningar som rér miljo, sociala férhallanden, medarbetare, respekt for
mdnskliga rattigheter och motverkande av korruption. Rapporten
har 6verldmnats till bolagets revisor samtidigt som drsredovisningen.

Under 2024 tradde lagdndringar i kraft som innebdr nya krav pd Wise
Group ABs hdllbarhetsrapport frdn och med rékenskapsdret 2025.
Denna rapport goér inte ansprdk pd att vara férenlig med de nya
kraven utan féljer gdllande lagstiftning for 2024 dars rapportering.

Under 2024 godkéndes Corporate Sustainability Due Diligence
Directive (CSDDD). Det innebdr att riskhanteringen inom ESG-omrddet
ska inkludera bolagets hela vardekedja. Wise Group AB omfattas
inte direkt av CSDDD.

Langsiktigt véirdeskapande genom ett modigt

och méinskligt arbetsliv

Wise Group ABs syfte dr att leda végen mot ett modigare, mdnskligare
och mer inkluderande arbetsliv dar mdnniskor och verksamheter
vaxer tillsammans. Nar motiverade individer far forutsattningar att ut-
vecklas och md bra, Idggs grunden till framgdngsrika verksamheter.

Wise Group AB vill bidra till en utveckling som gynnar dagens behov
for saval kandidater, medarbetare och kunder som samhallet i stort,
samtidigt som kommande generationers arbets- och ndringsliv

far sina behov tillgodosedda. Egna medarbetare, kandidater och
ansvarsfullt foretagande ér darfor ndra kopplat till strategin och en
forutsattning for affarsmodellen. Foretaget stravar efter en uthdllig,
god lénsamhet dar det IGngre tidsperspektivet frdmjar Idngsiktigt
vardeskapande for bolagets intressenter.

Wise Group AB erbjuder féretag och organisationer raddgivning och
kompetensforsorjning inom HR, marknad & forsdljning, IT, samt
ekonomi och |6n. Genom vdra marknadsomrdaden erbjuder vi kvalifi-
cerade tjanster inom rekrytering, konsultuthyrning och HR-relaterade
frdgor om ledarskap och organisationsutveckling.

De centrala aktérerna i bolagets vardekedja uppstroms dr medarbe-
tare inklusive anstdllda konsulter, kunder, kandidater, underkonsulter/
partners, strategiska tech/It-tjéinster och styrelse. Ytterligare aktérer
dr leverantorer, investerare och bérsen. Nedstroms bestdr vardekedjan
framfér allt av kunder, konsulter/partners, aktiedgare och kandidater.

Forflyttningar under dret

Europeiska unionen (EU) har dtagit sig att uppfylla internationella
overenskommelser och mdl, som till exempel Parisavtalet om klimat-
forandringar och Agenda 2030 for hdllbar utveckling. Ny lagstiftning
pd hadllbarhetsomradet dr ett av de verktyg som EU anvdnder i strévan
att nd de satta malen och frdmja en évergdng till ett hdllbart samhdalle
som dr motstdndskraftigt mot framtida utmaningar.

Under 2024 har Wise Group AB vidtagit dtgdrder for att forbereda sig
for de kommande rapporteringskraven. Vi har skapat konkreta forflytt-
ningar, i synnerhet inom de omrdden som var prioriterade for dret.

Scikerstdillt forutsattningar for att mota lagkrav
Anpassningarna till Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) i svensk lag tradde i kraft vid halvarsskiftet 2024. | och med
overgdngsbestdmmelserna i drsredovisningslagen ska Wise Group
AB hdllbarhetsrapportera enligt de nya standarderna frdn och med

rékenskapsdret 2025. Bolaget dr skyldigt att rapportera enligt en
generell standard samt de standarder som dr vdsentliga for fore-
taget. Vasentligheten avgors i den dubbla vasentlighetsanalysen
och det ér den analysen som ligger till grund for drets genomférda
héllbarhetsarbete och den kommande rapporteringen. Enligt CSRD
behover bolaget redovisa sin process fér dubbel vésentlighetsanalys
sdvdl som resultatet av den.

Under 2024 har Wise Group AB utvecklat en process for dubbel
vasentlighetsanalys som har testats. Inom ramen foér processen

har foretagets vardekedja och intressenter analyserats. Man har
dven identifierat vdsentliga hdllbarhetsfrdgor och bedémt dessa.
For att avgora relevansen for klimatférandringar har en prelimindr
berdkning av véxthusgasutslépp genomforts. Som ett led i Wise
Group ABs miljoarbete och enligt kraven i arsredovisningslagen har
arbetet med en transitionsplan fér klimatféréndringar pdborjats.

For att mojliggora hdllbarhetsrapportering enligt CSRD har ett
rapporteringssystem upphandlats och implementerats. Syftet ar
att pd ett resurseffektivt sdtt rapportera i enlighet med lagkrav.

Under 2024 har forutsattningarna skapats for att rapportera i
enlighet med kommande lagkrav. Under drets arbete har man dock
kunnat konstatera att det kan komma att finnas utmaningar med
att fa in den hdllbarhetsdata som behévs till rapporteringen 2025
fran till exempel vissa leverantérer. Arbetet med att forbereda
foretaget for nya rapporteringskrav har dnnu inte granskats av
revisorer dd det for 2024 inte dr ett lagkrav. Granskningen av det
genomférda anpassningsarbetet till CSRD kommer ddremot att
inledas under 2025.

Utvecklat strategisk affdrsnytta

Den dubbla vasentlighetsanalysen har forstarkt ledningens strategiska
fokus pd de egna medarbetarna, kandidaterna och kundernas roll
i det ldngsiktiga vardeskapandet. Se vidare avsnittet om Mal och
dtgdrder.

Under 2024 har Wise Group AB fortsatt utveckla erbjudanden och
marknadsféring med fokus pd hdllbarhet. Tre certifieringsutbild-
ningar fér medarbetare har genomférts. Medarbetare har anvént
forvarvad hallbarhetskompetens i kundkontakter i samband med
forsdljning savdl som i utférande av uppdrag.

"Efter att ha genomgdtt Wise Group ABs tvadagarsutbildning i
héllbarhet tillsammans med var CLSO och hallbarhetsbyrdn Beyond
Intent, har jag och mina teamkollegor férdjupat var férmdga att agera
som r&dgivare for vara kunders behov av hdllbarhetskompetens.
Detta har gjort det mojligt for oss att sdkerstdlla att véra kunder
far tillgdang till rétt kompetens, badde genom rekryteringar och
tempordra resurser, beroende pd hur Idngt foretaget har kommit i
sitt hdllbarhetsarbete. Fér kunder som dnnu inte har pabérjat eller
befinner sig i ett tidigt skede av sin hdllbarhetsresa, har vi kunnat
forklara hur héllbarhet kommer att pdverka deras organisation och
ge vardefulla radd om hur hdllbarhet bér beaktas och integreras i
rekryteringsprocessen for olika roller inom foretaget.”

- Jonatan Lundberg, Rekryteringskonsult Wise Finance & Payroll

Under 2024 har kompetensbehovet hos vdra kunder inom hdllbarhet
fokuserat pd tvd huvudsakliga omraden. For det forsta fortsétter
kompetens for hantering av CSRD, regelverk, hantering av hall-
barhetsdata och regelefterlevnad att vara efterfrdgat. Féretag
behover sdkerstdlla att de uppfyller de nya kraven och har ratt
kompetens for att hantera dessa aspekter effektivt. For det andra,
for de foretag som har kommit Iangre i sitt hdllbarhetsarbete, har
fokus skiftat mot att integrera hallbarhet i affdrsmodellen. Detta



innebdr ett behov av ny, samt utveckling av befintlig, kompetens
som kan omvandla héllbarhetsinitiativ till konkurrensférdelar, vilket
kréiver en djupare férstdelse for hur hallbarhet kan skapa varde och
differentiera kundens féretag pd marknaden.

Styrning, risker och riskhantering

Wise Group ABs riskhanteringsstruktur inkluderar hallbarhetsrisker
och utvarderas drligen av styrelsen. Processen Wise Group AB
anvdnder sig av for att identifiera, bedéma, dtgdrda och kommu-
nicera kring hdllbarhetsfrdgor grundar sig i vedertagna processer
for tillborlig aktsamhet beskrivna av bland andra OECD och FN.
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for hdllbarhetsfragor for
koncernen och koncernchefen ar operativt ansvarig. Wise Group AB
hallbarhetschef, Chief Legal and Sustainability Officer (CLSO), sitter

i koncernledningen och ansvarar for rapportering och uppféljning av
hdllbarhetsfragor. CLSO fungerar dven som ett stod for medarbetarna
i samtliga bolag. Bedémningar av verksamhetens hdllbarhetspdaverkan
gors lopande av CLSO i samrdd med respektive dotterbolag under
varje dotterbolags-VD:s ansvar.

Styrelsen faststdller vissa policyer som ér centrala for hallbarhets-
arbetet sdsom Finance policy, Information policy, Insider policy och
Code of Conduct. Under 2024 har alla Wise Group ABs policyer,
riktlinjer och instruktioner utvarderats frdn ett hdllbarhetsperspektiv.
Policyerna tillgdngliggérs pd intrandtet och introduceras, bland
annat vid onboarding, fér nya medarbetare. De struktureras efter
om de berér miljo, sociala fragor eller styrning alternativt flera av
omrdadena. Kategoriseringen underlattar 6verblicken av dokumen-
tationen men har ocksd ett pedagogiskt syfte for att belysa vad
hdllbarhetsfrdgor handlar om och hur de berér den operativa
verksamheten.

Aktivt kommunicera

Har stort inflytande och pdverkar férutsattningarna. De har ett
intresse men inte lika stort som "involvera”. Kan behoéva kannas till
nyttan med verksamheten och forstd varfor vissa beslut fattas.

Investerare

Revisorer

Leverantérer
Myndigheter
PR/Journalister/press
Politiker/fértroendevalda
Arbetsmarknadens parter
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Dotterbolagens VD:ar ansvarar for att operativt verkstdlla riktlinjer
pd hdllbarhetsomrddet. De tar ocksd del av en omvdrldsanalys
med fokus pd hallbarhetsfragor i samband med sin affdrsplanering
och hanterar utvecklingen. En sarskild funktion inom alla bolag ér
utsedd for att identifiera och utveckla mojligheter pd hallbarhets-
omrddet, "Sustainability Superuser”, som rapporterar till respektive
dotterbolags-VD i hdllbarhetsfragor. Gruppen av Superusers leds
av CLSO, traffas regelbundet och har fatt ta del av en sdrskild
kompetensutveckling i hdllbarhet.

Intressenter

For att forstd foretagets verksamhet i forhdllande till hdllbarhet
behéver man identifiera sina intressenter, vilket Wise Group AB har
gjort. De inkluderar paverkade intressenter sdvdl som anvdndare
av hdllbarhetsrapporteringen. Intressenterna dverlappar i hog
utstrdckning vardekedjeanalysen men inkluderar ven mottagare
av externa budskap som exempelvis poddlyssnare.

Intressenternas inflytande och intresse for verksamheten varierar
beroende pd hur néra kopplade de dr. Inflytande definieras utifrdn
intressenternas mojlighet att paverka verksamheten. De kan ha for-
mella roller, befattningar eller auktoriteter som pdverkar verksam-
heten. Intresset definieras utifrdn intressenternas vilja att engagera
sig. Det kan exempelvis vara att de pdaverkas av beslut eller har stor
insikt i omradet. For att sdkerstdlla relevant dialog med intressenter
analyseras graden av intressenters inflytande och intresse.

De intressenterna med hog grad av inflytande och intresse involveras
direkt i dialog. Intressenter med stort inflytande men mindre intresse
kommunicerar man aktivt med. Intressenter med stort intresse men
Iéigre grad av inflytande informeras. For intressenter med Idg grad
av bade intresse och inflytande sa bevakas deras intressen. Wise
Group AB interagerar pd olika satt med kartlagda intressenter
enligt processen for intressentanalys och dialog.

Involvera

Intressenterna har stort inflytande 6ver arbete och starkt
intresse. De behover normalt involveras i exempelvis styrgrupper.

Strategiska kunder

Kandidater

Konsulter

Medarbetare inkl anstdllda konsulter
Chefer

Arbetstagarrepresentanter

Styrelse

Interna beslutsfattare upphandlingar
Ledningsgruppen

Bevaka intressen

Begrdnsat intresse och inflytande. Det kan vara aktérer som
indirekt berérs av verksamheten eller potentiellt kan paverkas
framover.

De som star till forfogande pd arbetsmarknaden
Framtidens kandidater

Inflytande —se——————

Informera
Intressenter med stort intresse men Iégre grad av inflytande
informeras.

Intresseorganisationer
Underkonsulter/Partners

Intresse ﬁ

Intressentanalysen har utvecklats och verifierats med Superusers, koncernledningen och bolagets styrelse. CLSO har samordnat arbetet.
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Dubbel vésentlighetsanalys

Wise Group AB har gjort en dubbel vasentlighetsbedémning med
hjdlp av externa konsulter, héllbarhetsbyrdn Beyond Intent. Enligt de
riktlinjer som finns pd omrddet innehdller dokumentet beskrivning av
verksamheten, dess vardekedja och intressenter. Det inkluderar dven
information om foretagets process fér att genomféra bedémningen.

Identifiering och bedémning av faktiska och potentiella
konsekvenser, risker och méjligheter kopplade till

hallbarhetsfragor

| férhdllande till European Sustainability Reporting Standards (ESRS)
Environment (E)1 (klimatférdndringar) har Wise Group AB identifierat
frdgor som innebdr viss pdverkan, risker och mojligheter. Det handlar
om hur féretaget paverkar klimatférdndringarna men dven hur man
behover anpassa sig till klimatférandringarna och hur man pdverkas
av den grona omstdllningen. Wise Group AB kan behéva anpassa
sina lokaler for att hantera ett varmare klimat och bibehdlla en god
arbetsmiljé. Kunders verksamhet kan leda till pdverkan, beroende

pd klimatomstdliningens genomslag. Kunder stdller Gven i 6kad
utstréickning krav pd sina leverantorer att minska sin klimatpdverkan.
Nya kompetenser efterfrégas frén kunder, vilket férvéntas 6ka,
medan efterfrdgan p& andra kompetenser kan minska. Den pdverkan
foretaget har idag kommer framfér allt frén vaxthusgasutsldpp
genom kontor, el, vdrme, resor och i samband med kép av produkter
och tjénster. Har kan det finnas visst utrymme fér Wise Group AB att
minska sin negativa paverkan och 6ka den positiva. Paverkan och
finansiell effekt anses dock begrdnsade.

For E2 (fororeningar), E3 (vatten och marina resurser) samt E4
(biodiversitet och ekosystem) framkom att Wise Group AB affdrs-
plan i mycket begrénsad utstréickning kan antas pdverka ned-
smutsning och degradering av miljon, varken positivt eller negativt.
P& omradena ESRS E 2-4 gérs bedémningen att vasentlig paverkan
inte foreligger.

ESRS E5 (resursanvéndning och cirkuldr ekonomi) tittar pd resurs-
utnyttjande ddr ett effektivare resursnyttjande, sdsom tex ldngre
anvandningstider for hardvara, skulle kunna gynna Wise Group AB
affdrsnytta. En annan potentiell pdverkan véntas i form av medar-
betar- och kandidatndjdhet med att Wise Group AB tillhér en grupp
foretag som aktivt bidrar till bdttre resursutnyttjande och den cirku-
IGra ekonomin. Omfattningen av pdverkan bedéms dock vara liten.

Sociala frédgor och ESRS Social (S) S1 (egna medarbetare) ar den
standard inom Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)
som ligger ndrmast Wise Group AB affdrsmodell, eftersom Wise
Group AB har stor méjlighet att pdverka medarbetares situatio-
ner. Frdgorna innebdr dven stor finansiell risk och majlighet for
foretaget. De viktigaste intressenterna dr medarbetare, kandidater,
konsulter och kunder. Det finns betydande risker med bristande
arbetsférhdllanden, da sjukfranvaro, minskad produktivitet och
mer begrdnsat rekryteringsunderlag alla far finansiell pdverkan
pd verksamheten. Goda arbetsférhallanden daremot pdverkar
medarbetares prestation och produktivitet positivt. Ett starkt
varumdrke genom goda arbetsforhallanden 6kar konkurrenskraf-
ten for potentiella medarbetare och kandidater. Aven frégor om
jamstdlldhet och mangfald samt kompetensutveckling anses vara
vasentliga, Wise Group AB har pdverkan pd intressenter samtidigt
som frdgorna har potentiell finansiell effekt.

S2 (medarbetare i vardekedjan) bedomer Wise Group AB har en
begrdnsad vésentlighet i sin helhet. Féretaget I6per relativt liten
risk for missforhdllanden pd grund av branschen som verksamheten
agerar inom samt dd bolaget endast dr verksamt och framfor allt
har sin vdrdekedja i Sverige och Finland.

S3 (berérda samhdllen) bedéms pdverka foretaget i valdigt liten eller
ingen utstrdckning, detsamma gdller foretagets pdverkan pd beroérda
samhdallen mot bakgrund av att det Gr tjanster som formedlas och
att det gors till andra féretag. Boende kring kontor och andra
platser dar foretaget verkar berérs i mycket liten eller ingen ut-
strdckning av verksamheten. Inom ramen for bolagets arbete med
intressentdialog och omvdrldsbevakning féljs samhdllsutvecklingen.

S4 (konsumenter och slutanvéndare) bedéms ha vdsentlighet for
Wise Group AB, dd kandidaterna dr slutkonsumenter. En potentiell
paverkan blir integritetsfrdgor i och med Wise Group ABs hantering
av personuppgifter, samt icke-diskriminerande och férdomsfria
rekryteringsprocesser. Intressenter paverkas har av hur féretaget
handlar samtidigt som det forvdntas finnas finansiell effekt kopp-
lad till omradet.

Fradgor om styrning och affdrsetik eller governance (G) G1 (affdrs-
beteende) kan potentiellt ha en vasentlig betydelse for Wise Group
AB. Eftersom Wise Group AB hanterar humanresurser dr foretags-
kulturen central for fortroendet for Wise Group AB som partner och
arbetsgivare. Frdgorna arbetas med kontinuerligt.

Om bedémningen av de vésentliga konsekvenserna,

riskerna och mojligheterna

Wise Group AB har formulerat trésklar for sin vasentlighetsbedom-
ning som baseras pd kriterierna inom CSRD men dr anpassade till
verksamheten. Den interna riskhanteringsprocessen har gett inspel
till trosklarna. Sé Idngt som majligt forlitar sig Wise Group AB pd
stodjande verifiering i forhdllande till vasentlighetsslutsatsen.

Vdsentlighetsbedémningen genomsyras av dialog med pdverkade
intressenter och ndr bolaget har gjort bedémningen har man anvant
identifierade kriterier och trosklar. Utifrdn trosklarna identifierar
bolaget negativ och positiv pdverkan samt risker och méjligheter.
For alla konsekvenser motiveras nivan for risken. | motiveringen
anvdnds stédjande bevis dd det ar mojligt.

Nedan bilder sammanfattar analysen. Resultatet fran den dubbla
vasentlighetsanalysen har verifierats av koncernledningen och
styrelsen.
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@ DMA-Environmental 1 Climate Change @ DMA-Environmental 3 Water and marine resources ¥ DMA-Environmental 5 Resource use and circular economy
=" DMA-Governance 1 Business conduct O DMA-Social 2 Workers in the value chain 5 DMA-Social 4 Consumer and end-users
Il DMA-Environmental 2 Pollution A DMA-Environmental 4 Biodiversity and ecosystems
$3 DMA-Social 1 Own workforce ZCZ DMA-Social 3 Affected communities
Paverkans- Finansiell Vdsentlig
Omréade vasentlighet véasentlighet fraga Bedémning
E1 - Klimatférandringar Lag Lag Nej Begrdnsad dubbel vésentlighet, Idg risk, viss majlighet
till pdverkan gentemot kunder med mer exponering.
E2 - Féroreningar Lag Lag Nej Lag el ingen dubbel vasentlighet, lag risk, liten eller
) . . . ingen mojlighet till p&verkan.
E3 - Vatten och marina resurser  -99 Lag Nej
Lo La La Nej
E4 - Biodiversitet och ekosystem a9 a9 e
E5 - Resursanvdndning L&g/Medelhég Medelhég Nej Begrdnsad dubbel vésentlighet, 1&g risk, viss mojlighet till
och cirkuldr ek. paverkan av den egna resursanvdndningen samt viss fi-
nansiell effekt, viss mojlighet att skapa medarbetarndjdhet.
S1- Egna medarbetare Hég Hoég Ja Hog dubbel vasentlighet, betydande finansiell vésent-
lighet, potentiell hog risk for varumédrke och omvént be-
tydande mojlighet till positiv pdverkan och avkastning.
S2 - Medarbetare i vardekedjan  Lég Lag Nej Preliminér bedémning ldg dubbel vésentlighet, vissa
undantag kan finnas. Fortsatt bevakning vdrdekedja.
S3 - Berérda samhdllen Lag Lag Nej Ldag el ingen dubbel vasentlighet, 1ag risk, liten eller
ingen mojlighet till paverkan.
S4 - Konsumenter Hog Hoég Ja Preliminér bedémning av vasentlighet, medelhég pdaver-
och slutanvandare kan, risk och mgjlighet.
G1 - Affarsbeteende Hog Hog Ja Hog dubbel vasentlighet, medelhég risk, betydande

mojlighet till paverkan och avkastning.
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Mal och atgdrder

Under 2024 har Wise Group AB arbetat efter ett antal mdl inom
sina vdsentliga hallbarhetsomraden. | kérnan av Wise Group AB
verksamhet stdr en formdga att bidra till effektiv kompetensforsoérj-
ning. Wise Group AB strdvar darfor efter att dstadkomma en trygg,
kunnig och férdomsfri rekryteringsprocess som skapar nytta for
kandidater, medarbetare och kunder genom att vara effektiv och
traffsdker. Vi foljer upp denna formdéga genom en rad indikatorer
inklusive kundnojdhet, medarbetar- och kandidatndjdhet, samt
avdelade resurser och kompetenser for rekrytering.

Sdkerstdlla god och hallbar arbetsmiljé for medarbetare

och anstdllda konsulter

Madlet svarar mot syftena att medarbetare och anstdllda konsulter
ska uppnd sin potential, sékerstdlla en god arbetsmiljo, icke-diskri-
minering, samt balans mellan arbete och fritid som dterfinns i Wise
Group AB policyer inte minst Work Environment policy och Code of
Conduct. Wise Group AB foljer darfor upp sin konsultnéjdhet for att
standigt forbattras pd omrddet. Delmal for egna medarbetare ar
att ligga over global benchmark fér Employer Net Promoter Score
(eNPS), Engagemangsindex och Ledarskapsindex. For att uppnd
det genomfér Wise Group AB en mdngd dtgdrder bland annat
kompetensutveckling och medarbetarsamtal.

Jamstdlldhet mellan kénen och tillvaratagande av alla

medarbetares potential

Wise Group AB efterstrdvar jamstadlldhet i styrelse och koncern-
ledning samt bland medarbetare och mellanchefspositioner. Man
efterstravar dven likvardiga karriGrméjligheter och 16ner mellan
konen. Det speglar uttryckta ambitioner i policydokument som Code
of Conduct som tydliggor allas lika vérde och anti-diskriminering men
dven Equality and Diversity policyn om mdngfald och inkludering
savdl som Wise Group AB Parenting policyn om foréldralon.

Kandidater nar sin potential

Relationen till kandidater dr viktig for Wise Group AB. Vi vill stotta
kandidater att uppna sin fulla potential, bade for deras egen skull
genom karricrsutveckling och fér vara kunder. Vi har tydliggjort den
ambitionen i Code of Conduct och Equality and Diversity policyn om
mangfald och inkludering, bland annat genom respektfullt bemotande
och kvalitet. Wise Group AB foljer darfér upp sin kandidatnojdhet
for att standigt forbdttras pd omrdadet.

En robust och transparent organisation

Det innebdr att organisationen stravar efter att ha ordning och reda
och undvika alla former av korruption. Ambitionen dterspeglas

i flertalet policyer och riktlinjer framfor allt Code of Conduct, attest-
instruktion, Insider policy, Tax policy, Gift policy, Procurement policy
och Representation policy som tydliggor hur ansvarsfullt foretagande
implementeras. Under dret har inga korruptionsdrenden inkommit.
Wise Group AB har under dret utbildat medarbetare i hdllbarhet

inklusive ansvarsfullt foretagande med ambitionen att skapa en
resiliens internt men dven att frdmja deras roll i det gemensamma
hallbarhetsarbetet.

Wise Group AB vill att kunderna lyckas

Wise Group AB vill stétta sina kunder att nd sina mdlsdttningar i for-
hallande till medarbetare. Ambitionen tydliggors bland annat i Code
of Conduct och dess krav pd kvalitet. Ett sdtt att félja upp hur och
om det lyckas dar kundndjdheten vilken Wise Group AB fdljer upp.

UN Global Compact

Wise Group AB har varit medlemmar i UN Global Compact sedan
2018. Som medlem forbinder vi oss att drligen rapportera kring
utvecklingen av vart arbete med de tio principerna kring manskliga
rattigheter, arbetsrattsliga fragor, miljé och antikorruption. Vid en
anstdllning inom Wise Group AB kommuniceras detta dtagande

till medarbetare direkt genom att anstdllningsavtalet skriftligen
innehdller UN Global Compacts tio principer.

EU:s taxonomi och Wise Group AB
EU:s taxonomiférordning innebdr att vissa féretag, inom EU, ddribland
Wise Group AB, behdver ange hur stor del av deras verksamhet som
uppfyller kriterierna for en hdllbar verksamhet.

For att ett bolag ska klassas som en hdllbar ekonomisk aktivitet
mdste det vasentligt bidra till minst ett av de sex miljomadl som
taxonomin stdller upp for sddan verksamhet. Samtidigt mdste
bolaget visa att det inte bidrar negativt till ndgot av de andra
miljomadlen. Det mdste dven uppfylla ansvarstagande for sociala-
och arbetsférhdllanden. Kriterier finns definierade i taxonomifér-
ordningens artikel 17 om att inte dstadkomma ndgon betydande
skada, Do No Significant Harm (DNSH).

Idag finns kriterier och troskelvarden for alla sex miljomalen som
omfattas av taxonomin. Den 13 juni 2023 publicerade EU Kommis-
sionen tillagg till kriterierna for de tva forsta, klimatrelaterade mdlen,
samt kriterier for de avslutande fyra miljomalen. Darmed finns kriteri-
er formulerade for alla de sex miljomal som taxonomin omfattar.

| samband med att CSRD lagstiftningen trader i kraft, konstateras
att taxonomins miljdomal &r i bred 6verensstdmmelse med lagstift-
ningens miljotematiska standarder. CSRDs rapporteringsstandard,
the European Sustainability Reporting Standards (ESRS), refererar
till taxmonomiférordningen. Samtidigt tolkar vi det som klart att
taxonomins rapporteringskrav innebdr att den fortsatt ska redovisas
i en tydligt identifierbar del av hdllbarhetsredovisningen.

Vi bedémer inte att Wise Group ABs verksamhet inom HR och
tjdnstesektorn idag kan klassificeras som vésentligt bidragande till
ndgot av miljomalen. Samtidigt konstateras att det forefaller klart
att verksamheten 'inte gér betydande skada’ enligt de definitioner
EU direktivet fér ndrvarande redovisar for DNSH.

Taxonomi
Koncernen totalt Andelen ekonomiska verksamheter Andelen ekonomiska verksamheter som inte omfattas av
2024, Mkr som omfattas av taxonomin % taxonomin %

Omsdttning 630,6 0 100

Driftsutgifter (opex) 0.5 0 100

Kapital- 0,3 0 100

utgifter (capex)
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Riktlinjer, granskning, vasentliga mal och resultat

Hallbarhetsomrdde: Social hdllbarhet (ménskliga réttigheter och arbetsférhdallanden)

Policydokument Vésentliga mal Resultat Granskningsférfaranden Uppfoljning
Alcohol and drug Mal arbetsforhdllanden: Resultat:

policy
Code of Conduct’

Crisis and
Continuity Plan

Equality and
Diversity policy

Wise Parenting/
Foraldralonpolicy

Pension- och
forsakringspolicy

Privacy policy for
employees (GDPR)

External Privacy
Policy (GDPR)

Procurement policy
Public holiday flex
policy

Rehab policy

Remote and office
work policy

Salary policy

Work environment
policy

Medarbetare

Wise vill vara en forebild
pd omrddet och ligga dver
branschsnittet.

* Employer Net Promoter Score
(eNPS), det vill sdga hur villiga
medarbetare &r att rekom-
mendera sin arbetsplats till
andra.

» Engagemangsindex.

* Ledarskapsindex.

eNPS 20 med marginal 6ver
global benchmark pa 15.

Engagemangsindex dr 83, 6ver
global benchmark pa 81.

Ledarskapsindex pd 87, éver
global benchmark pd 80.

Arlig uppféljning och
granskning.

Visselbldsarfunktion finns
tillganglig.

Arliga medarbetarsamtal och
uppfoljningssamtal. Medarbetar-
undersokningar samt
nuldgesmdtningar.

Arlig rapport till UN Global
Compact.

Ronder och méten for skyddsom-
bud om arbetsmiljo.

Teamen har genomfort
workshops baserat pd sina
resultat och utvecklingsomraden.
Koncernledningen har en dialog
om resultat. Overtrédelser av
relevanta policyer bor rapporteras
till nérmaste chef eller lednings-
representant eller till visselbld-
sarfunktionen. Den ansvariga
tjdinstemannen kommer att vidta
lampliga dtgdrder sésom att
avsluta ett uppdragsférhdllande
eller utveckla en handlingsplan.

Anstdllda konsulter:
Wise strdvar efter att konsulter
ska uppnd sin fulla potential.

Konsultnojdhet.

Bolagen inom Wise Group féljer
upp kvaliteten pd arbetet
genom konsultundersékningar.

Resultat fran konsultunder-
sokningar.

Utvecklingsarbete pagdar for
harmonisering av arbetssdttet
for métning i hela koncernen.

Mdl jamstdlldhet:

Styrelse och koncernledning
40% kvinnor och 60% mdn eller
jémnare.

Medarbetare och mellanchefs-
positioner.

70% kvinnor och 30% mdn eller
jémnare.

Resultat:

Styrelsen 29% kvinnor/71%
mdén & koncernledning 43%
kvinnor/57% man.

Chefer i koncernen 60% kvinnor
/40% man.

Information om styrning.

Valberedning till styrelse och
inkluderande rekryteringar.

Ndér valberedningen inleder sitt
arbete tar de del av information
om Wise ambitioner.

Wise hanterar avvikelser vid
|6nekartladggningen.

Mal kandidater:

Wise strdvar efter att kandidater
ska uppnd sin fulla potential.

Kandidatnéjdhet.

Bolagen inom Wise Group féljer
upp kvaliteten pé arbetet
genom kandidatundersdkningar.

Resultat fran kandidatunder-
sokningar.

Utvecklingsarbete pagdr for
harmonisering av arbetssattet
for matning i hela koncernen.

" Wise uppférandekod vander sig till medarbetare, kunder, leverantérer och andra intressenter. De har omrddena ingdr i uppférandekoden: 1.Utgangspunkt, 2.
Tillampning, 3.Etik, 4. Mdnskliga rattigheter, 5.Milj6 och klimat, 6.Arbetsférhallanden, 7.Leverantérer, 8.Information, kommunikation och mediekontakt, 9. Inmate-
riella och 6vriga rattigheter, 10.Uppfoljning
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Hallbarhetsomrade: Miljé och klimat

Policydokument Vésentliga mail Resultat Granskningsférfaranden Uppfoljning
Code of conduct Mal Resultat: Arlig uppféljning och gransk- Overtrédelser av relevanta

Environmental
policy

IT policy
Procurement policy

Remote and office
work policy

Travel policy

All avfallshantering ska ske sa
att utslapp till luft och vatten
minimeras - med avseende pd
mdngd och miljéfarlighet.

For resor efterstrdvas minimal
paverkan pd miljon. Resepolicyn
inkluderar prioriterings- ord-
ning:

» Promenad eller cykel.

* Buss eller tag.

* Bilpool med klimatfokus.
* Taxi bara d& nédvéndigt

Flyg endast om tag inte &r
mojligt.

Dialog med samtliga hyres-
vardar etablerad for att fé
information om utslépp och
identifiera mojliga kallor till
reducering av utsldpp.

Wisejord 452 kg.

ning. Visselblasarfunktion.

Arlig rapport till UN Global
Compact.

Underlag for rapportering
av vaxthusgasutsldpp frén
elektricitet, vdrme och kyla
(enligt Scope 2) kommer frdn
hyresvdardar.

policyer boér rapporteras till
nérmaste chef eller ledningsre-
presentant eller till var vissel-
blasarfunktion. Den ansvariga
tjéinstemannen kommer att vidta
ldmpliga atgdrder sésom att
avsluta ett uppdragsforhdllande
eller utveckla en handlingsplan.

Forbrukad IT hardvara ska
dtervinnas i sé hog utstrdckning
som mgjligt.

It-utrustning har dtervunnits
genom 3SteplT:

- 411kg (98%) Gteranvdnt.
- 10kg (2%) &tervunnet el-skrot.

- 20.825kg CO2 sparat genom
mojliggérandet av dterbruk
istdllet for nyproduktion.

Arlig uppfélining och granskning
med rapport frén 3SteplT.

Hallbarhetsomrade: Affarsetik (governance)

Policydokument Vésentliga mal Resultat Granskningsférfaranden Uppfoljning
Credit card policy Mal Resultat: Wise har uppdragit &t en extern  Det ¢ir respektive chefs ansvar

Credit policy

Crisis and
Continuity Plan

Code of Conduct
Finance policy
Gift policy
Information policy
Insider policy

IT policy

Pension- och
forsakringspolicy

Policy for Policy

Privacy policy for
employees (GDPR)

External Privacy
Policy (GDPR)

Procurement policy
Representation
policy

Share policy

Social media policy
Tax policy
Whistleblowing
policy

Wise har inga fall av korruption
i sin verksamhet.

Wise sprider aktivt information
om den visselblasarfunktion
som finns. Inga rapporter om
korruption har inkommit under
2024.

advokatbyrd att hantera vissel-
blasartjansten.

Kundundersékningar.

Medarbetarsamtal och uppfélj-
ningssamtal. Medarbetarunder-
soékningar.

Arlig rapport till UN Global
Compact.

Regelbundna rapporter och kon-
troller pd koncernnivéd frén CFO.

att sdkerstdlla efterlevnaden
av policyns innehdll och att den
verkstdlls lokalt. Varje chef ska
alltid fungera som en férebild.
Ndr det gdller leverantérer och
andra intressenter dr Koncern-
ledningen ansvarig. Wise har en
visselbldsarpolicy och en vissel-
blasarfunktion dit vem som helst
kan vanda sig med synpunkter
pd efterlevnaden policyer.

Kunderna &r ndjda med
levererad kvalitet.

Kundnéjdhet:

Bolagen inom Wise Group AB
foljer upp kvaliteten pd arbetet
genom kundundersékningar.

Kundnéjdhetsundersokningar.

Utvecklingsarbete pagar for
harmonisering av arbetssdttet
for matning i hela koncernen.




