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Wise Groups arbete
som samhallsaktor
for en hallbar framtid

Wise Group bidrar till ett modigt och ménskligt ndringsliv och har
ambitionen att ténka och agera hdllbart och jamstdllt i alla led.
Hdllbarhetsfrdgorna ér ndra knutna till var kdrnverksamhet och
vara varderingar varfor frdgorna ar sarskilt viktiga for oss. Det ar
var overtygelse att ndr manniskor far anvénda all sin kraft och fulla
potential sd skapas starkare moten, relationer och nytta fér vara
kunder vilket genererar drivkrafter som kan fordndra varlden.

Koncernens grundldggande tillgdng dr humankapital och formégan
att bedéma och férvalta sin egen och andras humanresurs. Ur bdde
ett samhdlls- och affdrsperspektiv dr det centralt for oss att kunna
kommunicera och forvalta detta hantverk. Framsteg inom standarder
och lagstiftning pd hdllbarhetsomradet ar dérfér en utveckling vi
vélkomnar och ser som en del av vart uppdrag att bidra till. Paral-
lellt fortsdtter vi utveckla var férmdaga att visa att Wise Group dr
ledande pd humanresurshantering frdn ett hdllbarhetsperspektiv.
Det dstadkommer vi genom att arbeta med och kommunicera vart
verksamhetsndra hdllbarhetsarbete inom jamstdlldhet, mangfald
och arbetsférhdllanden.

Vi dr sdrskilt passionerade i frdgor som rér arbetsférhdllanden och
mdnskliga rattigheter inom ramen for det professionella samman-
hanget vilket har ndra sammankoppling med fradgor som jémstélld-
het, likabehandling och mangfald. Vi har bedémt dessa omrdden
vara de ddr vi har storst pdverkan, och som i hogst utstrdckning
dven inverkar pd var verksamhet. De blir ddrmed de mest vdsentliga
omrddena for vart hdllbarhetsarbete och Gven de omrdden ddr vi
har fokuserat vart arbete.

Styrning, risker och riskhantering

Styrelsen ansvarar for det dvergripande hdllbarhetsarbetet for
koncernen och for att faststalla vissa policyer som dr centrala for
hallbarhetsarbetet sdsom Finanspolicy, Informationspolicy och
Uppférandekod. Koncern-VD driver vart hallbarhetsarbete och

har fordelat ansvar fér vart respektive miljoarbete, arbete for
jaémstdlldhet och motverkande av diskriminering och korruption.
Dotterbolagens VD:ar ansvarar for att operativt verkstdlla riktlinjer
pd hallbarhetsomrdadet.
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Under 2022 har var koncern-VD initierat en 6versyn for att fordjupa
och bredda hdllbarhetsarbetet. Det har bland annat inneburit att
delar av koncernledningen har tagit del av gemensam kompetensut-
veckling i frdgan och att en centralt placerad medarbetare har fatt
ansvar for utvecklingen framdt. Vi Gr medvetna om att de gemen-
samma europeiska regelverken kommer att utvecklas och dr aktiva

i att bevaka utvecklingen och kontinuerligt anpassa var verksamhet
ddrefter. Ambitionen dr att vara i framkant i hdllbarhetsarbetet dd vi
ser de positiva effekterna och mojligheterna av att vara en ansvars-
tagande hdllbarhetsaktor, bade for var egen verksamhets skull, likval
som fér kunder, kandidater och leverantérer.

Vdasentliga hallbarhetsrisker och 6vrig riskhantering inom Wise
Group redogérs for i avsnittet om risker och riskhantering pd
sidorna 28-29. Arbetet med att hantera hdllbarhetsrisker omfattar
utvecklingen av funktioner for att:

* Folja och efterleva EU:s Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) och svensk lagstiftning,

e Bedoma och félja upp verksamhetens avtryck genom
omvdrldsbevakning och bedémning av partners och
kunders hdllbarhetsavtryck,

» Utveckla den ekonomiska uppféljningen av
hallbarhetsarbetet, samt

» Fortsatt stdrka medarbetarnas formdaga att utveckla
verksamhetens hdllbarhet genom att tillgangliggéra
relevant vagledning, riktlinjer och policyer for att
fullgora sitt uppdrag.



Policyer, riktlinjer och granskning

| tabellen nedan beskrivs de riktlinjer, granskningsforfaranden, mal och resultat som dr relevanta for vart hallbarhetsarbete.

Hdallbarhetsomréde

Policydokument

Vésentliga mal och resultat

Granskningsforfaranden

Méinskliga réattigheter

Uppférandekod

Jamstdilldhet- och
madngfaldspolicy

Policy mot krdnkande
sdrbehandling och
diskriminering

Arlig plan for férebyg-
gande antidiskrimine-
ringsarbete

Mal:
Styrelsen och koncernledningen ska vara 40% kvinnor
och 60% mdn eller jamnare foérdelning.

Medarbetare och mellanchefspositioner ska vara
70% kvinnor och 30% mdn eller jdmnare férdelning.

Resultat:
Styrelsen och koncernledningen bestar av
45% kvinnor/55% man.

Chefer i koncernen bestar av 69% kvinnor/31% man.

Arlig uppfdljning och granskning sker
och en extern nulégesanalys genomfor-
des under november-december 2022.
En visselbldsarfunktion finns tillgdnglig.
Passions- och uppféljningssamtal och
medarbetarundersékningar sker regel-
bundet. Utéver detta [dmnas Gven en
arlig rapport till UN Global Compact.

Arbetsférhdllanden

Uppférandekod
Arbetsmiljopolicy

Policy for distans- och
kontorsarbete

Mail:
Vi vill vara en forebild pd omrédet och ligga 6ver
branschsnittet pd alla tre index.

Resultat:

Employer Net Promoter Score (eNPS), det vill sdga hur villiga
medarbetare dr att rekommendera sin arbetsplats till
andra, dr 29, med marginal éver branschsnittet pd 12.

Engagemangsindex &r 82, éver branschsnitt pa 79.

Ledarskapsindex pd 84, vdl éver branschsnitt pd 77.

Uppfdljning och granskning sker regel-
bundet och en extern nuldgesanalys
genomfordes under november-december
2022. En visselbldsarfunktion finns dven
tillganglig och tvé medarbetarundersok-
ningar genomférs drligen. Skyddsombuden
har regelbundna méten och genomfér
ronder med fokus pd arbetsmiljé.

Miljé och klimat

Milj- och hallbarhets-
policy

Resepolicy

Mal:
All avfallshantering ska ske sd att utslépp till luft och vatten
minimeras - med avseende p& mangd och miljéfarlighet.

For resor efterstrdvas minimal pdverkan pd miljon.

Resultat:
Mer &n 210 kg matavfall fran huvudkontoret omvandlades
under 2022 till Wisejord.

Resor sker enligt nedanstdende prioriteringsordning:
- Promenad eller cykel

- Bussellertdg

- Bilpool (Volvo On Demand)

- Toaxi bara d& nédvandigt

Flyg endast om tdg inte ar majligt.

Policyerna granskas och féljs upp drligen.
En extern nul&gesanalys genomférd under
november-december 2022 har Gven
granskat dessa dokument. Utvecklingen
rapporteras drligen till UN Global
Compact.

Affarsetik

Etikpolicy

Kvalitetspolicy

Finanspolicy

Mal:
Vart dvergripande mal ér att varje specialistbolag ska
vara sina kunders férstahandsval.

For antikorruption efterstrdvas mdlet att inte ha ndgra
korruptionsfall.

Resultat:

Bolagen inom Wise Group féljer upp kvaliteten pd arbetet
och kundnojdhet genom kundundersékningar och vissa
bolag uppvisar goda resultat. Andra planerar att ta omtag
kring detta under 2023.

Vi sprider aktivt information om den visselbl&sarfunktion som
finns. Inga rapporter om korruption har inkommit under 2022.

Regelbundna rapporter och kontroller
pd koncernnivd fran CFO gérs fér att
granska bolagen inom detta omrdde. Den
externa nuldgesanalysen genomférdes
november-december 2022 och inkluderar
omrddet inom sin avgrdnsning. Det finns
ocksé en visselblasarfunktion. Passions-
samtal, medarbetar- och kundunder-
sokningar samt uppféljningssamtal gérs
for att sakerstdlla kvalitet. Frdgor inom
omrddet rapporteras dven drligen till UN
Global Compact.
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EU:s taxonomi fér hallbar ekonomisk verksamhet
EU:s taxonomiférordning innebdr att foretag som idag omfattas av
EU-direktivet for icke-finansiell rapportering (Non-financial Reporting
Directive, NFRD), samt finansmarknadsaktorer som erbjuder
finansiella produkter inom EU behodver ange hur stor del av deras
verksamhet som uppfyller kriterierna fér en hdllbar verksamhet. Wise
Group omfattas av NFRD genom vdr omsdttning och personalstyrka.
Vi hade under 2022 i genomsnitt 592 heltidsanstdllda medarbetare.
Vid drets slut uppgick antalet till 676 heltidsanstdallda.

For att ett bolag ska klassas som en hdllbar ekonomisk aktivitet
mdste det vasentligt bidra till minst ett av de sex' miljomdl som tax-
onomin stdller upp for sddan verksamhet. Samtidigt mdste bolaget
visa att det inte bidrar negativt till ndgot av de andra miljomalen.
Det mdste dven uppfylla ansvarstagande for sociala- och arbets-
féorhallanden. Kriterier finns definierade i taxonomiférordningens
artikel 17 om att inte dstadkomma ndgon betydande skada, Do No
Significant Harm (DNSH).

Idag finns kriterier och troskelvarden for tva av de sex miljomalen
om begrdnsning av och anpassning till klimatférandringar.

Vi bedomer inte att Wise Groups verksamhet inom HR och tjdnste-
sektorn idag kan klassificeras som vdsentligt bidragande till ndgot
av miljomdlen. Samtidigt konstateras att det forefaller klart att
verksamheten "inte gor betydande skada" enligt de definitioner EU

Koncernen totalt

Andelen ekonomiska verksamheter som

direktivet for ndrvarande redovisar for DNSH. Vi foljer utvecklingen
av taxonomins kriterier och redovisar I6pande.

Redovisningsprinciper

Omsdttning
Omsdttning dr den del av nettoomsdttningen som hdrror fran pro-
dukter eller tjdnster.

Kapitalutgifter

Redovisning av totala kapitalutgifter avser tilldgg till materiella
tillgdngar under dret fore avskrivningar, upp- och nedskrivningar
samt undantaget fordndringar av verkligt varde.

Driftsutgifter

Inom ramen fér EU-taxonomin och enligt forordningen definieras
driftsutgifter som direkta icke-aktiverade kostnader hanférliga till
forskning och utveckling (FoU), dtgdrder vid byggnadsrenoveringar,
kortfristiga leasingavtal, underhdll och reparationer, samt direkta
kostnader hénférliga till det I6pande underhdllet av tillgdngarna,
dvs. inte de totala rérelsekostnaderna, utan enbart kostnader
forknippade med underhdll av tillgdngarna. | den hdr rapporten
har endast kortfristiga leasingavtal inkluderats eftersom 6vriga
omrdden anses vara av ovdsentlig betydelse.

Andelen ekonomiska verksamheter som

2022, Mkr omfattas av taxonomin % inte omfattas av taxonomin %
Omsdttning 910,5 0 100
Driftsutgifter (opex) 0,3 0 100
Kapitalutgifter (capex) 81 0 100

Mdnskliga rattigheter

Wise Group tar tydligt stdllning for alla mdnniskors lika vérde och
manskliga réttigheter. Det tydliggors bland annat pd webbplatsen
och genom medlemskapet i UN Global Compact, till vilka vi varje

ar skickar en rapport for att beskriva utvecklingen inom omrddet i
var verksamhet. Vid en anstdllning inom Wise Group inkluderas vart
engagemang fér manskliga rattigheter skriftligt i anstdliningsavtalet
som innehdller UN Global Compacts tio principer? Det tydliggor
foretagets stdndpunkter inom mdénskliga rattigheter, arbetsrattsliga
frédgor, miljé och antikorruption men dven medarbetarens roll och
uppmuntrar alla medarbetare att aktivt engagera sig i frdgorna.
Manskliga rattigheter ér starkt kopplade till nyckelfrégor for ndrings-
livet exempelvis mangfald, anstdlldas halsa och diskriminering och
darfor ar det Gven viktigt for var verksamhet i stort.

For att varna om grundldggande mdnskliga rattigheter, ménniskors
lika varde och for att sdkerstdlla verksamhetens ldngsiktiga
konkurrenskraft ar jamstdlldhet sarskilt viktigt for oss. Dérfér ar vi
stolta 6ver vara starka jamstdlldhetstal.? Var plan for arbetet inom
anti-diskriminering och mot trakasserier ar ocksd central inom
omrdadet for ménskliga rattigheter och ndgot vi ser som en sjdlvklar
del av hela var verksamhet generellt.

" De sex miljomalen fér taxonomin &r:

(1) begrdnsning av klimatférandringar,

(2) anpassning till klimatférandringar,

(3) hdllbar anvéndning och skydd av vatten och marina resurser,
(4) 6vergdng till en cirkuldr ekonomi,

(5) forebyggande av féroreningar och kontroll, och

(6) skydd och aterstdllande av biologisk mangfald och ekosystem.

2UN Global Compacts tio principer dr:

Princip 1: Stodja och respektera internationella manskliga rattigheter inom sfdren
for foretagens inflytande

Princip 2: Forsékra att deras egna féretag inte dr inblandade i krénkningar av
mdnskliga rattigheter
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| samband med vdlkomnande och onboarding av nya medarbetare
delar Koncern-VD hur mdnniskan och relationer dr i fokus fér Wise
Group. Betonandet av att vi vill bidra till en hallbar framtid och ett
modigt och mdnskligt ndringsliv dr ett viktigt steg for att medarbe-
tarna ska vara ambassadérer av varderingarna framdt. Det dr med
drivkraften att skapa ett hallbart arbetsliv och genom kunskap och
professionalitet i uppdrag och i relationer med kunder, kandidater
och leverantérer som véra medarbetare kan pdverka och géra
skillnad pa riktigt.

Fokus pa vara vésentliga hallbarhetsomraden -
madngfald, jémstdlldhet och goda

arbetsférhdllanden

Vi har identifierat att Wise Groups mest vasentliga hallbarhets-
pdverkan drinom mdngfald, jdmstdlldhet och goda arbetsforhdl-
landen. Genom ett ldngsiktigt strategiskt arbete har koncernen
designat hur ambitionerna pd omréddena omsdtts i praktiken.

Detta arbete genomsyrar hela var affdr och vart interna arbete i
samtliga bolag. Vi har genomfért en rad insatser for att dstadkom-
ma arbetsplatser praglade av mangfald, jémstélldhet och goda
arbetsforhallanden. Det strdcker sig 6ver hela spannet fran policyer

Princip 3: Uppratthalla féreningsfrihet och erkdnna ratten till kollektiva férhandlingar
Princip 4: Eliminera alla former av tvéngsarbete

Princip 5: Avskaffa barnarbete

Princip 6: Avskaffa diskriminering vad gdiller rekrytering och arbetsuppgifter

Princip 7: Stédja forsiktighetsprincipen vad gdller miljérisker

Princip 8: Ta initiativ for att starka ett storre miljomedvetande

Princip 9: Uppmuntra utvecklandet av miljovénlig teknik

Princip 10: Motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och mutor.

3 Styrelsen och koncernledning bestar av 45% kvinnor och 55% mdn. Av chefer i
koncernen ar 69% kvinnor och 31% man.



och riktlinjer till genomférandet av medvetna rekryteringsprocesser
och kunderna vi vdljer att jobba med. Vid utlysning av en ny tjanst
appliceras till exempel en mdangfaldsambition som dr implementerad
i en process som dr inkluderande och utformad fér att nd en bred
palett av potentiella kandidater. Wise Groups p  rocesser sdkerstdl-
ler just beaktande av dessa faktorer genom att vara grundade i ett
tydligt kompetensfokus och detta tar sig vidare uttryck i anpassade
urvalsmetoder och medvetenhet vid intervjuer.

Vi har ocksd ett kontinuerligt och aktivt engagerat arbete for
jamstdlldhet, mangfald och arbetsmiljo fér alla som arbetar hos
oss. Det mdrks sdrskilt val i vara drliga passionssamtal* med alla
medarbetare, vid vdra dterkommande medarbetarundersokningar och
sarskilda kompetensutvecklingsinsatser sd som frukostseminarier
och koncernbolagens kostnadsfria podcasts, Lonepodden och
Pdjobbetpodden. En ytterligare insats for att uppmuntra sjdlv-
ledarskap, hdllbarhet och att frdmja mangfald ér var helgdagsflex.
Helgdagsflexen innebdr att det gdr bra att byta helgdagar enligt
kalendern till andra dagar som passar medarbetarnas tro och
livssituationer béttre. Vart kultur- och ledarskapsprogram The Wise
Way dr ytterligare ett av vara verktyg som anvénds for att starka
medarbetarna genom att uppmuntra till sjdlvledarskap och dgan-
deskap av arbetsmiljo- och forhdllanden.

Inom ramen for arbetsforhallanden finns dven maojlighet fér vara
medarbetare att delvis arbeta pd distans. Var kontors- och distans-
policy om arbete tva till tre dagar pd kontoret implementerades
redan i augusti 2020 men har, till foljd av inférandet av restriktioner
och rekommendationer under pandemin, pausats i omgdngar fram
till véren 2022. Da borjade den applicerats fullt ut i samband med att
samtliga restriktioner avskaffades. Detta arbetssdtt bygger pd det
sjdlvklara fortroendet som vi har for vdra medarbetare och mojliggor
flexibilitet, anpassningsbarhet samt uppmuntrar sjdlvliedarskap.

Utifrdn ett strategiskt kompetensforsorjningsperspektiv erbjuder vi
dven mojlighet till intern mobilitet for véra anstdllda. Detta bidrar till
kontinuitet och hdllbarhet i relationer samt personlig- och verksam-
hetsutveckling genom att sckerstélla Iangsiktig kompetensférsorjning.
Detta dr ytterligare ett Idngsiktigt fokus for vart hdllbarhetsarbete
inom omrdadet for arbetsférhdllanden.

Mdnniskorna hos Wise Group: medarbetare, konsulter och kandidater
dr centrala aktorer for att uppnd hallbarhetsmdlsdttningarna inom
koncernen och de har méjlighet att pdverka de kunder och leveran-
torer som vi samarbetar med. Darfor arbetar vi mélmedvetet med
att kunskapsdela, utrusta och stérka mdnniskorna hos Wise Group.
Pé sd satt kan vi med passion och kvalitet bidra till en hdllbar tillvéixt
och byggandet av framgdngsrika féretag.

Klimat och miljé pa Wise Group

Vi har natt slutsatsen att koncernens stérsta miljopdaverkan kommer
frdn vara underleverantérer. Darfor arbetar vi tillsammans med vara
hyresvdardar och andra leverantérer for att minska pdverkan pd
miljon och klimatet. Ndr vi flyttade in i vra nya lokaler i Stockholm

i november 2020 var hdllbarhet ett genomgdende fokus och det ér
ett [lopande arbete som aktivt bevakas. Vi vill dven medvetandego-
ra miljofrédgor for medarbetare och géra det latt att agera hallbart.

4 Passionssamtalen dr ett verktyg for Wise Group att stérka och utveckla medarbe-
tarna, tillsammans. Tanken med passionssamtalet dr att det ska vara ett underlag
for en kontinuerlig dialog mellan medarbetare och chef. Samtalen anvénds for att 16-
pande stémma av nuldge, uppdrag, utveckling och héllbarhet for alla medarbetare.

Det kommer till exempel till uttryck i var resepolicy men Gven genom
att vi har infort ett system ddr medarbetare far Idna med sig matlddor
for att minska pd engdngsférpackningar. Ett annat exempel ér

att matavfall frdn véra 188 medarbetare pd Stockholmskontoret
komposteras och blir till Wisejord som anvdnds till kontorets véxter.
Under 2022 omvandlades mer én 210 kg matavfall till kompostjord.

Wise Group levererar med kvalitet

Kvalitet i leverans och ladngsiktiga relationer dr viktiga utgdngs-
punkter for vart arbete vilket starker var affdrsetiska profil. | sam-
band med onboarding fér medarbetare kunskap om affdrsetiska
fragor relaterade till kundrelationer och kvalitetsfokus. Vi har dven
tydliga riktlinjer mot korruption och en visselbldsartjanst. Under
2022 har det inte rapporterats ndgra drenden dit.

Att arbeta hdllbart innebdr dven for oss att ha ett Idngsiktigt per-
spektiv pd ekonomi och att vara kostnadsklok. Detta dr en central
aspekt inom hallbarhetsomrddet for affarsetik. Vi stravar darfor
efter att dteranvanda metoder, identifiera best practice, kostnads-
synergier, som exempelvis samfinansieringar, effektivisering av
resursanvdndning, gemensamma lokaler och egen shared service.

Vara hallbarhetsambitioner framat

Under 2022 har vi accelererat vart hdllbarhetsarbete. Den befintliga
verksamheten har analyserats fran ett hallbarhetsperspektiv och
de olika koncernbolagens respektive hdllbarhetsfokus har identifie-
rats. Hos koncernbolagen finns, utéver det gemensamma fokuset,
omrdden av sdrskilt intresse inom till exempel hdllbar IT, héllbarhet
i kommunikation och hdllbarhetsfrdgor i relation till administration.
Det kommer goras en 6versyn av hur strategier och affdrsmodeller
forhdller sig till hallbarhet men ocksd strategier for att hantera det
som framkommer av identifieringsarbetet. Koncernledningen har
starkt sin kompetens pd omrddet och initierat en strategisk diskus-
sion om framtida hdllbarhetsfokus. Arbetet under 2022 har gett
oss goda forutsdttningar for att med var framarbetade plan stdrka
och anpassa organisation, strukturer och strategier for framtidens
héllbarhetsfragor.
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Wise Group dr en familj av specialistbolag inom rekrytering,
konsulttj@nster och HR/personalomrédet som hjdlper féretag
att nd sin fulla potential genom att sdtta mdnniskan i centrum.
Vi dr en nordisk aktér med kontor i Stockholm, Géteborg,
Malmo och Helsingfors. Wise Group dr noterad pd Nasdag
Stockholms Small Cap-lista.

Wise Group AB (publ)
Box 22109, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Linnégatan 87

Tel: 08-555 290 00
E-post: info@wisegroup.se

WWW.wisegroup.se



