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Ett mer manskligt
och modigt arbetsliv

Vivillmedverkatill att starkavarderingarochutmanaférdomarfor
attstottaettarbetslivsompraglasavmangfaldochjamstilldhet.
Ett mer manskligt och modigt naringsliv forstar och ser till att
talang, kompetens och engagemang kommertill sinrattoavsett

vem som har dessa egenskaper.

Respektforindividenochallakollegorslikavarde anserviargrund-
laggande forarbetslivet. Narvi kanneross respekterade drvimer
benigna att ta ansvarféross sjélva och varsituation. En grundlig-
gande instillning hos oss arattolikheter ska ses somentillgang i
arbetslivet och tillvaratas.

Under hosten 2019 har vi som ett led i vart hallbarhetsarbete
genomfort en visentlighetsanalys baserat pa dialoger med vara
intressenter. Vara intressenter har vi identifierat som:

* Kunder

¢ Medarbetare, konsulter och kandidater

* Leverantérer

* Investerare

¢ Myndigheter

* Branschorganisationer

* Konkurrenter

* Arbetstagarorganisationer

Varaffiarsmodellinnebirattviharspecialisterinomrekrytering,
HR-tjanster, konsultuthyrning, ledarutveckling och digitala tjanster.
Motbakgrund avverksamhetensartochfokuspa HRarhuvuddelen
avvarahallbarhetsaktiviteterinriktade pafragoromarbetsliv.Vara
riskerinomhallbarhetsomradetuppstarframstinterntochirelatio-
nerna med kunder och leverantérer.

Baserat pa intressentdialogerna och visentlighetsanalysen har vi
identifierat sju prioriterade hallbarhetsomraden:

* Foretagskultur ochvarderingar

¢ Informationssikerhet

¢ Jamstilldhet och mangfald

* Krankande sarbehandling och icke-diskriminering

¢ Mutor, jav, risker for korruption
¢ Stress och psykiskohalsa

¢ Kompetensutveckling

Var verksamhet bygger pa insikter om féretagande, arbetsliv,
méanniskorochderas drivkrafter. Vivet attframgangsrikaforetag
byggs avpassionerade manniskor. Detarinte en affarsidé elleren
teknisklosningisigsomgerkonkurrenskraftochgorforetagfram-
gangsrika utan det dr méanniskors engagemang. Minniskor som far
anvanda hela sin potential och kraft kan forandravariden.

Med varavirdeordpassion, kvalitetochtillvaxtardetvarévertygelse
attforetagnarférspranggenommainniskor.lkoncernenfinns
specialister som ser till att bade vi sjalva och kunderna rekryterar ritt
fran bérjan, utvecklarstarktledarskap och skaparférutsattningar
féor medarbetarna att vixa och utvecklas. Ménniskor marbra nar
defaranviandasinfullapotential. Genom attbidra till vara kunders
framgangbidrarvitill ett mermainskligt ochmodigt naringsliv.

Grunden férvart hallbarhetsarbete arvar arliga plan forférebyg-
gande antidiskrimineringsarbete. Alla medarbetare ska kénna till
planen och arbeta efter den. Vart sitt att géra affirer ska kinne-
tecknas av hog etik bade internt ochiférhallande till kunderoch
andra intressenter. Till exempel ska vara leverantérer uppfylla vara
minimikravbetraffandesocialaférhallanden, miljé ochetik.

Vara intressenter har inte identifierat milj6é och klimatpaverkan som
ettcentralthallbarhetsomradeforWise Group. Hallbarhetsfragor
somrérmiljo ochklimatpaverkan artrots dethogtprioriteradehos
ossochviarbetaraktivtforatt minskavart CO,-avtryck. Vistravar
darforefterattminimeraenergiférbrukningen, CO,-utsldppenoch
avfallet i bade var egen, kundernas och leverantérernas verksamheter.



Styrning och uppfoljning

Vianvindeross avsavalformellasominformellaverktygforatt
genomfora policyer och planer. Foretagskulturen kinnetecknas av
enstarkftilltro tillindividens egen formagaoch omdéme ochvilar
pavaravarderingarpassion, kvalitetoch tillvixt. Allamedarbetare
vintas bidratill att de sjélvaoch koncernen narsinamal. Ledare pa
allanivaerharettsarskiltansvarochférvantasantaettcoachande
forhallningssatt. For att stédja ledares och 6vrigamedarbetares
engagemangihallbarhetsrelateradefragorgenomfors utbildningar,
seminarier och andra typer av kompetensforstiarkande arrangemang.

Vasentliga hallbarhetsfragor

Omrade Mal’
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Styrelsen ansvarar for de dvergripande riktlinjerna for koncernens
hallbarhetsarbete. VD, koncernledningen samt dotterbolagens
VD:ar har ansvar for att operationalisera och forverkliga styrelsens
riktlinjer.Wise Group haralltid arbetatiFN Global Compacts anda
och harundertecknat FN:s Global Compact. De varderingarsom
kommertilluttryckiGlobal Compacts tioprinciperforménskliga
rattigheter, arbetsratt, miljé och antikorruption ligger till grund for
styrningen avkoncernen.

Arlig plan for férebyggande diskrimineringsatgirder
Koncernens VD har det évergripande ansvaret for arbetet att

Utfall 2019

Foretagskultur och varderingar

eNPS over branschsnittet
Engagemangsindex dver branschsnittet

Ledarskapsindex dver
branschsnittet

46, vil éver branschsnittet pa 9
83, éver branschsnittet pa 78

79, éver branschsnittet pa 76

Informationssakerhet

g aa:

Inga brott mot dataskyd or

Inga brott mot dataskyddsforordni

Jamstilldhet och mangfald

Fordelning kvinnor/man:

Styrelse och koncernledning 40% kvinnor
och 60% man eller jamnare
Medarbetare och mellanchefspositioner
70% kvinnor och 30% man eller jamnare

Styrelse 33% kvinnor, 66% man

Koncernledning 63% kvinnor, 37% méan

Kréankande sarbehandling och icke-diskriminering

Inga rapporterade fall av krdnkande
sarbehandling eller diskriminering

Inga rapporterade fall av krankande
sarbehandling eller diskriminering

Mutor, jav, risker for korruption

Ingarapporterade fall av misstankt muta, jav eller
korruption

Inga rapporterade fall av misstankt muta, jav eller
korruption

Stress och psykisk ohalsa?

Kompetensutveckling?

11nd.

eNPS,

gagy

och ledarskapsindex redovisas pa sidorna 18-19.
2Under 2020 ska malen formuleras fér omradena Stress och psykisk

samt K

p tveckling.
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motverka diskriminering och framja jamstalldhet. Koncernens HR-
ochkulturchefansvararférsamordningen avden arliga planen for
forebyggande diskrimineringsatgirdersamtférattutvecklaoch
folja upp jamstalldhetsarbetet i ledningsgruppen. Dotterbolagens
VD:ar ansvarar for det praktiska genomférandet enligt anvisningar-
nasomfinnsiden arliga planen. Samtligamedarbetare haransvar
foratt ta del avinformationen och féljariktlinjerna for att framja
jamstalldheten ochforhindra krankande sarbehandling.

Arbetet med att folja upp risker och hinderforlikarattigheteroch
méjligheter i organisationen pagar kontinuerligt under aret. Det
sker bland annat genom medarbetarundersékningar, diskussionsfo-
rumochmedarbetarsamtal. Underaretservilépande éverrutiner,
riktlinjer och policydokument.

Medarbetarnainvolverasiatt analyseraidentifieraderiskeroch
hinder,bland annatgenom att diskuteraresultatetfranmedarbe-
tarundersokningarna och genom diskussionsforum.

Identifierade atgarder och uppdateringar av riktlinjer och policyer
ska genomféras sa snart som méjligt.

Den arliga planen for férebyggande diskrimineringsatgérder foljs
upp, utviarderas och revideras varje ar samt godkanns av koncern-
ledningen. Planen presenteras pa sidorna 46-47.

Antikorruption

Koncernens finanschef tillika vice VD ansvarar for och samordnar
koncernens ekonomiadministrativa och finansiella arbetsuppgif-
ter. Enviktig del av enhetens arbete aratt utévaintern kontrolli
enlighetmedbolagets system som arutformatforattsakerstalla
efterlevnad avlagarochforeskriftersamt effektivitetiverksam-
heten.Motverkande avkorruptionoch andraoegentlighetersker
dels med stéd avkoncernévergripande och forebyggande insat-
ser(somtillexempel utarbetande, revideringochuppdateringav
policyer, ekonomihandbok, attestinstruktioner och rutiner), dels
I6pande kontroller genom avstamningar och rapportering. Rutiner-
naochkontrollernasakerstalleratt avtal traffas avbehdrigaoch
att betalningar av fakturor, Ioner och provisioner sker i enlighet med
foreskrifter ochbestammelser.

Det sker fordjupade granskningar av dotterbolagen enligt ett rullan-
de arsschemai syfte att 6ka transparensen och hittafoérbattrings-
méjligheter gallande savil affirs- som rapporteringsprocesser.

Miljo
Koncernchefen ar miljoansvarig och delegerar arbetet till dotter-
bolagen. Varje ar tar koncernens miljogrupp fram atgéarder enligt

miljéplanen. Dessa atgérder ska vara méjliga att félja upp. Miljo-
atgardernaarbetas iniarsbudgeten. Uppféljning och utvirdering
skergenomrapporteringtillkoncernensledningsgrupp. Miljopoli-
cynses dvervarje arochrevideras vid behov. Malet ér att minska
resandet. Ettled i detta ir att satsa pa tekniska losningar for att
underlatta digitala méten samt att mata ochfoljaupp resandet. Vi
foredrar elektronisk kommunikation framfér papper och uppmuntrar
vara kunder att ocksa anvinda digitala kanaler fér kommunikation.
Aterhallsamhet ska kinneteckna varforbrukning av papperoch
andra material. Vivill ocksa att vara leverantérer ska leva upp till
de miljémal som vi stiller pa oss sjalva.

Wise Group bedriver inte nagon verksamhet som dranmilnings-
eller tillstandspliktig enligt Miljébalken.

Risker och riskhantering
Riskerochriskhanteringarenintegreraddelavinternkontrollen.
Pa sidorna 26-27 redogér vi for hur risker identifieras och hanteras.

Kontinuerligt forbattringsarbete

Undersok risker
och hinder

Folj upp

Analysera

och utvardera orsaker

Genomfor
atgérder

Visselblasartjansten

Visselblasartjansten ir en méjlighet fér intressenter att sla larm om
upptickta eller misstéinkta avvikelser fran vara policyer och etiska
riktlinjer. Tjansten minskar risken for missférhallanden och ékar san-
nolikheten for att framgangsrikt hantera eventuella évertridelser.
Visselblasartjinsten dranonym.



Visselblasartjansten kan anvandas vid misstanke om brott mot
koncernens etiskariktlinjer, till exempel da det uppticks brister eller
risk betraffande sikerhet pa arbetsplatsen, ekonomiska oegentlig-
heter och korruption, allvarliga trakasserier och diskriminering eller
miljobrott. Vara medarbetare har en nyckelroll fér att fanga upp
eventuella avvikelser fran vara etiska riktlinjer.

Starkt samhaéllsengagemang
Hela var verksamhet och vart samhillsengagemang praglas av var
ambition att skapa ett mer manskligt och modigt arbetsliv.

White Papers, bloggar och seminarier
Vivillbidratill 6katkunnandeisamhilletomarbetslivsfragoroch
HR genom att publicera och sprida vara insikter i form av utred-
ningar ("White Papers”) ochbloggariolikakanaler. Vibjuderaven
I6pande in till seminarierinom HR-omradet.

Podcasts

Vi bidrar genom vara dotterbolag med kunskapsdelning via
kostnadsfria podcasts dar arbetslivsrelaterade amnen berérs, ofta
tillsammans med externa experter. | Lonepodden inspirerar vi och
stéirker personer som verkar inom yrkesomradet 16n. Pa jobbet-pod-
dentarupp ledarskapsfragoroch narvarje veckaen lyssnarkrets
pa cirka 10 000 personer.

Mentor Sverige

Mentor Sverige verkar ideellt fér att ungdomar ska fa utvecklas
hallbart, hilsosamt ochdrogfritt och diirmed ge dem en 6kad
framtidstro.Varamedarbetare harméjlighet attvaramentorochatt
deltai”Jobbmentor” diarde under en halvdag belyser HR-yrket for
gymnasieelever. Det ar ett satt att stirka unga manniskors intrade
iarbetslivet, ge dem erfarenhetsutbyte och dvenforaut HR-och
jamstalldhetsfragor till ungdomar. Vi ér ocksa stolt partner av Men-
tors arliga traineeprogramdairvierbjuderdeltagarnaenworkshop
i intervjuteknik och CV-skrivning pa vara Sverigekontor. Workshopen
avrundas med attungdomarnamottarsinadiplom avMentor.

Forskning

Vibade deltari och stéttarforskning om arbetsplatser genom
vartsamarbete med Centrumforglobal HRM (CGHRM), detférsta
centrumet for Human Resources Management i sitt slag i Sverige
ochiNorden. Visionen ératt skapa ennationell ochpasiktocksa
internationell métesplats for HRM-fragor fér akademi, naringsliv
och offentlig sektor. Centrum for global HRM:s syfte ar att starka
svensk HRM-forskning genom att vara en métesplats och kunskaps-
bank samt att genom bred forskarsamverkan initiera, utveckla och
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driva relevant HRM-forskning och utveckling i dialog med naringsliv
och offentlig sektor. Vi verkar for att tillsammans med CGHRM framja
densvenskakonkurrenskraftengenomattutvecklakunskapsom

stirker organisationers och individers kompetens samt ett hallbart

och balanserat arbetsliv.

Dotterbolaget SalesOnly samarbetar med forskningsinstitutet Pro-
Sales Institute som forskar kring marknadsféring inom B2B-omradet.

Powered by People

Priset Powered by People delas ut avdotterbolaget Brilliant och
utserSveriges mestframgangsrikaforetagnirdetgillerbra
medarbetarupplevelser. Utmirkelsen baseras pa statistik fran
medarbetarundersokningar och darmed faktiska uppfattningar om
arbetsgivarna. Drygt 40 foretag var nominerade till det prestige-
fyllda priset 2019. Kriterierna som lag till grund fér utméirkelsen
varbastresultatifrigaomeffektivaarbetsgrupper, engagerade
medarbetare, braledare och ett starkt arbetsgivarvarumarke.

Human Growth Award

Vibade inspireras och inspirerar gérna. Ett exempel pa detta ér
attvivarje ardelarut Human Growth Award i Sverige, ett pris som
lyfter fram inspirerande idéer och HR-teamen bakom dem. Kriterier-
nairattteamenskaparattraktivaochhallbarakulturer,innoverar
och frigér kraft hos medarbetarna samtdriver affaren framatoch
skapargoda matbararesultat. Las merom Human Growth Award
pa sidan121.

Medarbetare fordelade pa alder och kén

50+

30-49

18-29

V] 50 100 150 200 250 300

Antal medarbetare mén Antal medarbetare kvinnor
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Arlig plan forforebyggande
diskrimineringsatgarder

Den arliga planen for férebyggande diskrimineringsatgéarder ar
grunden for arbetet med de hallbarhetsfragor som vi definierat
som mest vasentliga: foretagskultur och varderingar, jamstalldhet
och mangfald, krankande sarbehandling och icke-diskriminering

samt kompetensutveckling.

Planeninnehallervartféorebyggande ochframjande arbete for att
verka for lika rattigheter och majligheter i hela koncernen. Respekt
forindividenochallakollegors likavarde argrundlaggandeforalla
vararelationer. Narvikinneross respekterade érvimerbenigna
att ta ansvarfor oss sjilva och varsituation. Alla ska, om kompe-
tensenarlikvardig, hasammamodojlighetertillanstallninghosWise
Group och vara dotterbolag samt till utveckling och inflytande i
arbetet. Olikheter ska ses som en tillgang och tillvaratas. Mangfalds-
perspektivet ska finnas med i den dagliga verksamheten, i utveckling
ochibeslut.Vimedverkargarnatill kontinuerligadiskussioneroch
okadmedvetenhetomkénsroller,jamstilldhetoch mangfald.

Harfoéljer en sammanfattning avden arliga planen férforebyggan-
de diskrimineringsatgarder:

Rekrytering och urval

Rekryteringsprocessen aren central affarsprocess eftersom storre
delen av koncernens verksamhet utgors av konsultuthyrning och
rekrytering at kund. Vi virnar om principen om alla ménniskors lika
varde och ska vid rekryteringar uppmarksamma ett brett spektrum
avmeritermedsyfte attbreddaurvalet avkandidater.Visermang-
kulturell bakgrund som en merit.

Bade vidrekryteringarforegen och kunds rikning anvandervien
kompetensbaserad metod som matchar sokande mot kompetens-
profil. Vikan tillampa anonymiserade rekryteringsprocesser, vilket
innebar att kompetensprofilen som presenteras varken innehaller
namn, alder, bilderellerannaninformationsomkanmedverkatill
enférstirkning avgiangse normer. Urval skerpabred frontochvi
samarbetarbland annat med Rattviseformedlingenforattutoka
urvaletmedindividerfranicke-traditionellabakgrunder.

Vivillifragaséatta géngse roller och normer genom medvetna val
utifran ett mangfaldsperspektiv. Fragor att stilla sig inforen ny
rekrytering, vare sig den ar for internt eller externt bruk, och genom
helaprocessenar: Hursernormernaut? Kanviviandapa perspekti-
ven? Finns det andraval attgora? | det syftet harvi utformat hjalp-
medel som till exempel "Mangfald-Analysera intern kompetensfor-
so6rjning” ochgenomforexternaseminarierinomomradet. Ingen
varkeninternt ellerexterntskakanna sigfornedrad eller krankt.

Atgirder och aktiviteter

Alla medarbetare ska pa ett tidigt stadium, via introduktionen, kinna
till den arliga planen for forebyggande diskrimineringsatgarder och
arbetailinjemeddenna.Vierbjuderbadeinternaochexternasemi-
nariermedfragestillningarsomutmanarradandenormeroch

utvecklarvaramedarbetare, kunderoch leverantérer. Viharett
partnerskap med Mentor Sverige dérvibland annaterbjudervara
medarbetare mojlighet att vara jobbmentor for att belysa HR-yrket
for gymnasieelever.

Ivarbranschraderensnedkénsfordelning.l kandidatprogrammet
Personal, arbete och organisation vid Stockholms universitet host-
terminen 2018 var konsfordelningen cirka 90 procent kvinnor och 10
procent kvinnor. Enligt SCB var cirka 77 procent kvinnor och 23 procent
mén inom yrkesgruppen personal- och HR-specialister ar 2017. Under
aret var medelantalet anstillda 780 varav 67,8 procent kvinnor
och32,2procentmin.Viharsattsommalatthaenbalanserad
kénsfordelningblandvaramedarbetare ochimellanchefsledeten
férdelning pa70procentkvinnoroch30procentméinellerjamnare.
For styrelsen och koncernledningen ér vi som mal en kénsfordelning
pa 40 procent kvinnor och 60 procent méin eller jamnare.

Bra arbetsforhallanden

Jamstilldhet och mangfald ska vara en naturlig del av verksamheten
inom var koncern. Arbetet ska organiseras for verksamhetens
basta, vilket kriaver att alla medarbetare far bidra med sin kraft
och kunskap, oavsett kon, konsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktions-
nedsittning, sexuell laggning eller alder. Organisationen ska utga
franattallataransvarbade forsin egen arbetsuppgiftochfor
helheten. Den fysiska och psykosociala miljon ska vara lampad for
alla medarbetare.

Atgiérder och aktiviteter

Alla medarbetare ska pa ett tidigt stadium, via introduktionen, kinna
till den arliga planen for forebyggande diskrimineringsatgarder och
arbetailinje meddenna.Underintroduktionenfornyamedarbetare
ska bade kvinnliga och manliga medarbetare representera bolagen.
I Sverige erbjuds friskvardsbidrag och halsokontroll for medarbetare
det ar man fyller 50 ar.

Mojlighet att forena foraldraskap och arbete
Viharenpositivattityd till kvinnorochman somvill varaforaldrale-
diga. Foraldraskap samtforaldraledighet skasessomenvardefull
erfarenhetochfarintevaraetthinderikarriarochutvecklingsmoéj-
ligheter.Detskavaraméjligtochaccepteratférsavialkvinnorsom
man attforenaforaldraskap ocharbeteinomkoncernen.Foraldra-
ledighet ochvard avbarn farinte tas upp vid I6ne- och utvecklings-
samtal som en missgynnande faktor. Vi ska fortsatta att uppmuntra
medarbetare, oavsett kon, att ta ut foraldraledighet.



Atgirder och aktiviteter

Vid atergang till arbetet ska den féraldralediga fa enintroduktion
ochvidbehovanpassningavarbetetavchef.Omforaldraledig-
heten varat lingre ian nio manader ska den férialdralediga kunna
delta i koncernens introduktionsdagar for nya medarbetare. Moten
skaistorstamaéjligamanléiggas patidersompassarmedarbetaren
som arforaldraledig.

Kompetensutveckling och karridarmajligheter
Allamedarbetare skahasammamadjlighet tillkompetensutveck-
ling och vi arbetar for att alla ska ha lika villkor for avancemang
inom organisationen, utveckling och utbildning. Ett viktigt inslag i
varforetagskulturarsjialviedarskap eftersomvivetattgradenav
sjalvledarskap och motivation korrelerar. Med sjalvledarskap avser
vibland annat att varje medarbetare genom sjalvkannedom och
kontinuerlig reflektion ska ta stort ansvar for den egna utvecklings-
vagen. Darfér rekommenderar vi vara medarbetare att tillsammans
med sinchefsattaenplanfornarochhuroftade onskarhaen
dialog samt agendan for dialogen.

Atgirder och aktiviteter

Viféljerlopande forskningen inom HR-omradet och arrangeraren
tvadagars workshopikoncerngemensam kulturférsamtligamed-
arbetare. Medarbetarna har gemensamma verktyg som underlattar
deras prioriteringsformaga och att ge och ta emotfeedback. Fér
personalansvariga chefer tillhandahalls éven utbildning en dag per
armedrelevant tema. Varje argenomfors minst fyra medarbetar-
undersékningar som foljs upp och leder till atgérder.

Jamstallda I6ner

Vi tillampar individuell, kompetensbaserad och kdnsneutral I6ne-

sattning. Inom varje svenskt dotterbolag och i moderbolaget sker
varje ar en lénekartlaggning for att sakerstalla likvardig vardering
av tjanster. Det ska inte féorekomma nagra osakliga léneskillnader
mellan kvinnor och man.

Atgarder och aktiviteter

Chefermaskaldpande se 6verhurnyabefattningarellerbefattningar
som andrats i innehall varderas och i samband med I6nerevision
analysera och atgarda om det finns icke-kénsneutrala l6neskillna-
der for lika eller likvardiga befattningar.

Icke-diskriminerande marknadsforing
Viarbetarkontinuerligtochmedvetetforattsakerstallaattingen
framstalls nedvarderande, diskriminerande, normativt eller stereotypt
i marknadsforingsmaterial. Fordelningen av antalet kvinnor-man,
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och hur de framstalls i marknadsféringshanseende ska tas i beakt-
ning avsamtliga som publicerarinnehall vare sigdet érforinternt
eller externt bruk. Ingen ska framstillas pa ett nedvirderande eller
diskriminerande satt i marknadsforing.

Atgirder och aktiviteter

Den internt eller externt som far i uppdrag att utforma marknadsfo-
ringsmaterial ska fa information om var instéllning till och forutsitt-
ningar for marknadsforing med beaktande av jamstalldhetsaspekten.

Nolltolerans mot sexuella trakasserier och kriankande
sarbehandling

Vi accepterar inte sexuella trakasserier eller krankande sarbehandling

inagonform. Viférviantaross attallamedarbetare medverkartill
att férebygga och motverka att detta uppstar.

Atgirder och aktiviteter

Nyamedarbetare skafainformationomvarapolicyerocharlig
plan for antidiskriminerande atgérder. Alla medarbetare ir skyldiga
att ta ansvar och motverka sexuella trakasserier. | handelse av
krankningar och sexuella trakasserier ska medarbetare handla
tydligt och konsekvent i enlighet med policyn.
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Policyer inom hallbarhetsomradet

Hallbarhetsomrade Miljo och klimatpaverkan

Sociala, arbets- och
manskliga rattigheter

Antikorruption

Policyer

Miljé-och hallbarhetspolicy

Arlig plan for forebyggande
antidiskrimineringsarbete

Uppforandekoden
Jamstilldhets- och mangfaldspolicy

Policy mot kriénkande sarbehandlingoch
diskriminering

Arbetsmiljopolicy

Uppforandekoden

Huvudé@mnen

Engagerade medarbetare okar

Minska transporter, material- och
energiforbrukning samtanviandningav

Motiven och inriktning pa det férebyggan-
de antidiskrimineringsarbetet samt mal och

miljébel pr pa kontoren.
Beakta miljoaspektervid allainkop av
produkter och tjanster. Resepolicy som
syftar till kostnadseffektiva transporter

och att minimera miljépaverkan. | férsta

sfordelni [:]

Det ska inte forek nagra
Ioneskillnader mellan kvinnor och mén.

Ingen fardiskrimineras pa grund av kén,

dand

hand ska videokonferenser anva

skri identitet eller uttryck,

for moten med k der. Dar fysiska
moten arnddvindiga ska medarbetare
vilja kostnadseffektiva och miljévanliga
alternativ.Flygresorskaundvikas.

kundupplevelsen

VartdotterbolagBrilliantgenomférvarje armanga
tusentals medarbetarundersékningar. Vi vet att
engagerade medarbetaredriveraffaren. Siffrorna
i diagrammet anger utfallet for Wise Group vid
maétningen 2019 ochi parentes 2018.

Engagemangsindexmiits 6vertvadimensioner:
energi och tydlighet. Medarbetarna far fyra fragor
inom dimensionen energi som ror stolthet, motivation
ochviljanattgoradetlilla extra.Inomdimensionen
tydlighet far de fyra fragor som ér kopplade till
foretagets,arbetsgruppensochindividens mal.

tnisk tillhorighet, religion eller annan tros-
uppfattning, funkti n

dekod hall

Uppfor riktlinjer for
styrelse, ledning, medarbetare, kunder,
leverantorer och andra intressenter betraf-
fande manskliga rattigheter, arbetsmiljo
och arbetsritt, miljo och antikorruption,
forhallningssatt till kunder, informations-
hantering och informationsgivning. Koden
ar en bilaga i avtal med framtida med-
arbetare, kunder, leverantérer och andra

d ""fni“g
laggning eller alder.

Anonym visselblasarfunktion
Fortsitta uppmuntra medarbetare, oavsett

kon, att ta ut foraldraledighet.

Inga sexuella trakasserier eller krénkan-
de sirbehandlingar ska forekomma eller
tolereras.

Energi

Uttrakade
Medarbetare som
intevetvad som ska
goras ochinte heller

bryr sig.

6% (3%)

Ofokuserade Nojda
Medarbetare som Medarbetare som
alskar att gora saker vetvadde skagora
menintevetvadde och gordet.

ska gora.

9% (9%) 40% (41%)

Tydlighet

;ll:l
Leverantorer som konkurrerar om kontrakt

behandlas opartiskt och rattfardigt och
skaalltid kunnakanna tillit till Wise Groups

Py

gritetiurvalsp na.

Wise Group taravstand franbestickningi
alla former.

Anonym visselblasarfunktion.

Engagerade
Medarbetare som
alskar sitt jobb och
gor det utmarkt.

37% (43%)

v






